
 
Amsterdam, 11 februari 2009  

 
Uiteenlopende tarieven en procedures voor 
bedrijfsafval ondernemers 
 
De tarieven die Amsterdamse stadsdelen hanteren voor het ophalen van 
bedrijfsafval bij kleine ondernemers lopen sterk uiteen. De verschillen bedragen 
op jaarbasis soms meer dan 300 euro. Dat blijkt uit een onderzoek van 
Gemeentelijk Ombudsman Ulco van de Pol naar de tarieven en de afgifte van 
ontheffingen voor het ophalen van bedrijfsafval. De ombudsman heeft de 
uitkomsten van het onderzoek aangeboden aan Mark van der Horst, voorzitter 
MKB Amsterdam, en aan Erik Koldenhof, portefeuillehouder economische 
zaken in stadsdeel Centrum.  
 
Ondernemers uit het midden- en kleinbedrijf hebben de mogelijkheid om hun bedrijfsafval 
op te laten halen door het stadsdeel of door een particulier bedrijf. Wanneer ze een bedrijf 
inhuren, moet een ontheffing voor het betalen van reinigingsrecht worden aangevraagd. De 
ombudsman besloot een onderzoek in te stellen naar aanleiding van klachten die hij van 
ondernemers ontving over de duur van de ontheffingen en de hoogte van de tarieven.  
 
Aanbevelingen 
Een vergelijking leerde dat sommige stadsdelen een ontheffing voor onbepaalde tijd afgeven, 
waar ondernemers in andere delen van de stad ieder jaar opnieuw aan moeten tonen dat ze 
het bedrijfsafval door een particulier bedrijf op laten halen. Dit leidt binnen de stad tot niet 
begrijpelijke verschillen in administratieve voorschriften en daarbij behorende lasten.  
 
Ook bleek dat er verschillen bestaan in de tarieven die de stadsdelen hanteren voor het 
verkrijgen van een ontheffing. Ondernemers in Zuidoost betalen per jaar € 482 voor 400 
liter afval. Hun collega´s in De Baarsjes en Oud-West betalen respectievelijk € 823 en € 829 
voor dezelfde hoeveelheid. De ombudsman heeft de stadsdelen aanbevolen om ten aanzien 
van het reinigingsrecht een uniform tarief te gaan hanteren.  
 
Aanbieding rapport 
Het onderzoek is woensdagochtend 11 februari op het bureau van de ombudsman 
aangeboden aan Mark van der Horst, voorzitter van het MKB Amsterdam en aan Erik 
Koldenhof. Hij is niet alleen wethouder economische zaken van stadsdeel Centrum, maar 
ook voorzitter van het portefeuillehoudersoverleg Economische Zaken van de stadsdelen.  
 
Noot voor de redactie: 
Voor informatie kunt u contact opnemen met Pieter Swinkels, communicatieadviseur. 
Tel: 020-552 3367, of 06-520 66 928. Meer informatie vindt u op www.gemeentelijkeombudsman.nl. 
Aanmelden voor de nieuwsbrief kan via info@gemeentelijkeombudsman.nl, o.v.v. Nieuwsbrief. 
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